Bedingungen fur die Ausfuihrung von Arbeiten an Kedfrzeugen, Anhangern, Aggregaten
und deren Teilen und fir Kostenvoranschlage

KFZ- Reparaturbedingungen- empfohlen vom Zentralaed des Deutschen
Kraftfahrzeuggewerbes, Bonn, Stand: 03/2008

l.  Auftragserteilung

1.

Im Auftragsschein oder in einem Bestatigungsscleresgind die zu
erbringenden Leistungen zu bezeichnen und der ssichtliche oder
verbindliche Fertigstellungstermin anzugeben.

2. Der Auftaggeber erhélt eine Durchschrift des Agfsscheins.
3.

Der Auftrag ermachtigt den Auftragnehmer, Untendggfé zu erteilen und
Probefahrten sowie Uberfiihrungsfahrten durchzufiihre

II.  Preisangaben im Auftragsschein; K ostenvoranschlag

1.

3.

Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Aggraahmer im
Auftragsschein auch die Preise, die bei der Dutuhiitig des Auftrags
voraussichtlich zum Ansatz kommen.

Preisangaben im Auftragsschein kdnnen auch durciwaisung auf die in
Frage kommenden Positionen der beim Auftragnehomdregenden Preis-
und Arbeitswertkataloge erfolgen.

Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preiaegso bedarf es eines
schriftlichen Kostenvoranschlages; in diesem siedAdbeiten und Ersatzteile
jeweils im einzelnen aufzufiihren und mit dem jewerth Preis zu versehen.
Der Auftragnehmer ist an diesen Kostenvoranschiggum Ablauf von 3
Wochen nach seiner Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe des Kostenvoranschlages erbrachgistungen kdnnen dem
Auftraggeber berechnet werden, wenn dies im Eialteléreinbart ist.

Wird aufgrund des Kostenvoranschlages ein Auftrégjle so werden etwaige
Kosten fur den Kostenvoranschlag mit der Auftragsneing verrechnet und
der Gesamtpreis darf bei der Berechnung des Awftnag mit Zustimmung
des Auftraggebers Uberschritten werden.

Wenn im Auftragsschein Preisangaben enthalten sinds ebenso wie beim
Kostenvoranschlag die Umsatzsteuer angegeben werden

lll.  Fertigstellung

1.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlials verbindlich
bezeichneten Fertigstellungstermin einzuhalten.eknoder erweitert sich der
Arbeitsumfang gegentber dem urspringlichen Auftuagl, tritt dadurch eine
Verzogerung ein, dann hat der Auftragnehmer ungiciiunter Angabe der
Grinde einen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

Halt der Auftragnehmer bei Auftragen, welche distdmdsetzung eines
Kraftfahrzeuges zum Gegenstand haben, einen dichrifugesagten
Fertigstellungstermin l&anger als 24 Stunden sclaitdhicht ein, so hat der
Auftragnehmer nach seiner Wahl dem Auftraggeben@iglichst
gleichwertiges Ersatzfahrzeug nach den jeweildimeyuiltigen Bedingungen
des Auftragnehmers kostenlos zur Verfigung zuestedder 80% der Kosten
fur eine tatsachliche Inanspruchnahme. eines ntiilgleichwertigen
Mietfahrzeuges zu erstatten. Der Auftraggeber hatkrsatz- oder
Mietfahrzeug nach Meldung der Fertigstellung unuglzh zuriickzugeben;
weitergehender Verzugsschadenersatz ist ausgeseh|aul3er in Fallen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Der Auftragnehist auch fur die
wahrend des Verzugs durch Zufall eintretende Uniobkgit der Leistung



V.

V.

VI.

verantwortlich, es sei denn, dass der Schadenlaialechtzeitiger Leistung
eingetreten sein wirde.

Bei gewerblich genutzten Fahrzeugen kann der Agifietamer statt
Zurverfugungstellung eines Ersatzfahrzeuges odeddernahme der
Mietwagenkosten den durch die verzdgerte Fertigsiglentstandenen
Verdienstausfall ersetzen.

Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungstermiolge hoherer Gewalt
oder Betriebsstérungen ohne eigenes Verschuldém eiichalten kann, besteht
auf Grund hierdurch bedingter Verzogerungen keiagpfichtung zum
Schadenersatz, insbesondere auch nicht zur Stedineg Ersatzfahrzeuges
oder zur Erstattung von Kosten fur die tatsachliclamspruchnahme eines
Mietfahrzeuges. Der Auftragnehmer ist jedoch véepfet, den Auftraggeber
Uber die Verzdgerungen zu unterrichten, soweit ghéglich und zumutbar ist.

Abnahme

1.

2.

Die Abnahme des Auftraggegenstandes durch denaggéber erfolgt im
Betrieb des Auftragnehmers, soweit nichts andeeesinbart ist.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragsgestand innerhalb von 1
Woche ab Zugang der Fertigstellungsanzeige und d@agigung oder
Ubersendung der Rechnung abzuholen. Im Falle déitdbinahme kann der
Auftragnehmer von seinen gesetzlichen Rechten @ebmmachen.

Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines Arbagiss ausgefihrt werden,
verklrzt sich die Frist auf 2 Arbeitstage.

Bei Abnahmeverzug kann der Aufragnehmer die oriskiél
Aufbewahrungsgebiihr berechnen. Der Auftragsgegedgi@nn nach
Ermessen des Aufragnehmers auch anderweitig aufisewarden. Kosten
und Gefahren der Aufbewahrung gehen zu Lasten désa§ygebers.

Berechnung des Auftrages

1.

In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktorejetle technisch in sich
abgeschlossene Arbeitsleistung sowie flr verwenflietatzeile und
Materialien jeweils gesondert auszuweisen.

Winscht der Auftraggeber Abholung oder Zustelluag d
Auftraggegenstandes, erfolgen diese auf seine Regund Gefahr. Die
Haftung bei Verschulden bleibt unberthrt.

Wird der Auftrag aufgrund eines verbindlichen Kosteranschlages
ausgefuhrt, so genugt eine Bezugnahme auf den idastenschlag, wobei
lediglich zusatzliche Arbeiten besonders aufzufiitsiad.

Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschverfaletehvoraus, dass das
ausgebaut Aggregat oder Teil dem Lieferumfang dsatEaggregats oder-
teils entspricht und dass es keinen Schaden aufweisdie
Wiederaufbereitung unmdaglich macht.

Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auftraggebers.

Eine etwaige Berichtigung der Rechnung muss settea®uftragnehmers,
ebenso wie eine Beanstandung seitens des Auftraggedpatestens 6 Wochen
nach Zugang der Rechnung erfolgen.

Zahlung

1.

Der Rechnungsbetrag und Preise fur Nebenleistusigebei Abnahme des
Auftragsgegenstandes und Aushandigung oder Ubarsgrdkr Rechnung zur
Zahlung in bar fallig, spatestens jedoch innerdaloche nach Meldung der
Fertigstellung und Aushandigung oder oder Ubersegdier Rechnung.
Gegen Anspriche des Auftragnehmers kann der Bastell dann aufrechnen,
wenn die Gegenforderung des Bestellers unbestigteder ein



VII.

VIII.

rechtskraftiger Titel vorliegt; ein Zuriickbehaltwngcht kann er nur geltend
machen, soweit es auf Anspriichen aus dem Auftraghbe
3. Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei der Auftratsi®ing eine angemessene
Vorauszahlung zu verlangen.
Erweltertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner ForderunglanmmsAuftrag ein vertragliches
Pfandrecht an den aufgrund des Auftrages in sddasitz gelangten Gegenstanden
Zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Fonderuaus friiher durchgefiihrten
Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstige Leigin geltend gemacht werden,
soweit sie mit dem Auftraggegenstand in Zusammenmbtehen. Fur sonstige
Anspriiche aus der Geschéaftsbindung gilt das vdidhegPfandrecht nur, soweit diese
unbestritten sind oder ein rechtskréaftiger Titelliegt und der Auftragsgegenstand
dem Auftraggeber gehort.

Sachmangel

1. Anspriche des Auftraggebers wegen Sachméngelrhvenjdn einem Jahr ab
Abnahme des Auftragsgegenstandes. Nimmt der Agfélagr den
Auftragsgegenstand trotz Kenntnis eines Mangelstaben ihm
Sachmangelanspriichen nur zu, wenn er sich diessbbahme vorbehélt.

2. Ist Gegenstand des Auftrags die Lieferung herziestgér oder zu erzeugender
beweglicher Sachen und ist der Auftraggeber einstische Person des
offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches 8ervermégen oder ein
Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages inidusg seiner
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatidiendelt, verjahren
Anspriche des Auftraggebers wegen Sachmangelnemedahr ab
Auslieferung. Fur andere Auftraggeber (Verbraucheien in diesem Fall die
gesetzlichen Bestimmungen.

3. Weitergehende Anspriiche bleiben unberthrt, soveeifdftraggeber
aufgrund Gesetz zwingend haftet oder etwas anderembart wird,
insbesondere im Falle der Ubernahme einer Garantie.

4. Anspriche wegen Sachmangeln hat der Auftraggeler Aeftragnehmer
geltend zumachen; bei Mindlichen Anzeigen handgtAdiftragnehmer dem
Auftrageber eine schriftliche Bestéatigung Uber 8amgang der Anzeige aus.

5. Wird der Auftragsgegenstand wegen eines Sachmahgglebsunfahig, kann
sich der Auftraggeber mit vorheriger Zustimmung Aefiragnehmers an
einen anderen KFZ-Meisterbetrieb wenden. In dieBathhat der
Auftraggeber in den Auftragsschein aufnehmen zselasdass es sich um
Durchfihrung einer Mangelbeseitigung des Auftragmets handelt und dass
diesem ausgebaute Teile wahrend einer angemesSesernur Verfiigung zu
halten sind. Der Auftragnehmer ist zur Erstattuagaem Auftraggeber
nachweislich entstandenen Reparaturkosten verpdtich

6. Im Falle einer Nachbesserung kann der Auftraggibatie zur
Mangelbeseitigung eingebauten Teile bis zum AbtkufVerjahrungsfrist des
Auftragsgegenstandes Sachmangelanspriiche aufgesniluftrags geltend
machen.

Ersetzte Teile werden Eigentum des Auftragnehmers.

7. Abschnitt VIII Sachmangel gilt nicht fir Anspriichaf Schadenersatz; fur

diese Anspriche gilt Abschnitt IX Haftung.



IX.

XI.

Haftung

1.

4.

Hat der Auftragnehmer nach den gesetzlichen Bestingen flr einen
Schaden aufzukommen, derleicht fahrlassig verutsacide, so haftet der
Auftragnehmer beschréankt:

Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswésher Pflichten, etwa
solcher, die der Auftrag dem Auftragnehmer nachesailnhalt und Zweck
gerade auferlegen will oder deren Erfullung dienomrtgsgemalie
Durchfihrung des Auftrags Uberhaupt erst ermoglictat auf deren
Einhaltung der Auftragnehmer regelméaliig vertra@raertrauen darf. Die
Haftung ist auf den bei Vertragsabschlul3 vorherae typischen Schaden
begrenzt. Soweit der Schaden durch eine vom Awgaher fir den
betreffenden Schadenfall abgeschlossene Versichéausgenommen
Summenversicherung) gedeckt ist, haftet der Auftehgner nur fir etwaige
damit verbundene Nachteile des Auftraggebers,&Bere
Versicherungspramien oder Zinsnachteile bis zua8ehregulierung der
Versicherung. Die Haftung fur den Verlust von Getdl Wertsachen jeglicher
Art, die nicht ausdricklich in Verwahrung genomnserd, ist ausgeschlossen.
Ist der Auftraggeber eine juristische Person déantifchen Rechts, ein
offentlich-rechtliches Sondervermdgen oder ein trgbmer, der bei
Auftragserteilung in Austibung seiner gewerblichdaraselbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt, und werden nach Abkines Jahres nach
Abnahme oder -bei Lieferungen herzustellender adesrzeugender
beweglicher Sachen- nach Ablieferung des Auftragegstandes
Schadensersatzanspriiche wegen Sachméngeln gedteadig, gilt
Folgendes: Die vorstehende Haftungsbegrenzungugh fur einen Schaden,
der grob fahrlassig verursacht wurde, nicht abeghab fahrlassiger
Verursachung durch gesetzliche Vertreter oderrdeeAngestellte des
Auftragnehmers, ferner nicht fiir einen grob falsigserursachten Schaden,
der durch eine vom Auftraggeber fur den betreffen8ehadenfall
abgeschlossene Versicherung abgedeckt ist.

Unabhangig von einem Verschulden des Auftragnehiyleiist eine etwaige
Haftung des Auftragnehmers bei arglistigem Versabaredes Mangels, aus
der Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaifisilgps und nach dem
Produkthaftungsgesetz unberihrt.

Ausgeschlossen ist die personliche Haftung dertgleseen Vertreter,
Erflllungsgehilfen und Betriebsangehdrigen des ragnehmers fr von
ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verursachte &ehaFur von ihnen mit
Ausnahme der gesetzlichen Vertreter und leitendegeatellten durch grobe
Fahrlassigkeit verursachte Schaden gilt die diaglezh flr den
Auftragnehmer geregelte Haftungsbeschréankung esabpnd.

Die Haftungsbeschrankungen dieses Abschnitts geltdm bei Verletzung
von Leben, Koérper und Gesundheit.

Eigentumsvor behalt

Soweit eingebaute Zubehor-, Ersatzteile und Agdeegight wesentliche Bestandteile
des Auftragsgegenstandes geworden sind, behaltdsichuftragnehmer das

Eigentum daran bis zur vollstandigen unanfechtb8ezrahlung vor.

Schiedsstelle (Schiedsverfahren)

(Gilt nur far Fahrzeuge mit einem zulassigen Gegamicht von nicht mehr als 3,5 t)



XILI.

6.
Gerich

Ist der Betrieb Mitglied der oOrtlich zustadndigemimg des
Kraftfahrzeughandwerks kann der Auftraggeber begitijkeiten aus diesem
Auftrag oder -mit dessen Einverstandnis- der Agttiehmer die fir den
Auftragnehmer zustandige Schiedsstelle des Krattéalghandwerks oder -
gewerbes anrufen. Die Anrufung muss schriftlicharaiglich nach Kenntnis
des Streitpunktes erfolgen.

Durch die Entscheidung der Schiedsstelle wird deatisweg nicht
ausgeschlossen.

Durch die Anrufung der Schiedsstelle ist die Vemjgyg fur die Dauer des
Verfahrens gehemmit.

Das Verfahren vor der Schiedsstelle richtet siathrderen Geschafts- und
Verfahrensordnung , die den Parteien auf Verlamgender Schiedsstelle
ausgehandigt wird.

Die Anrufung der Schiedsstelle ist ausgeschlossenn bereits der
Rechtsweg beschritten ist. Wird der Rechtsweg withegnes
Schiedsstellenverfahrens beschritten, stellt dreeBisstelle ihre Tatigkeit ein.
Fur die Inanspruchnahme der Schiedsstelle werdasitelmicht erhoben.
tsstand

Fur samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Andpeleus der

Gesch
ist aus
Gerich

aftsverbindung mit Kaufleuten einschliel3licacsel- und Scheckforderungen
schlie3licher Gerichtsstand der Sitz desragiiehmers. Der gleiche
tsstand gilt, wenn der Auftraggeber keindgeaheinen Gerichtsstand im Inland

hat, nach Vertragsabschlul seinen Wohnsitz odeblgawhen Aufenthaltsort aus
dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gew@heli Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.



